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MAPA DE RISCOS  

OBJETO:    CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A REALIZAÇÃO DE PESQUISA DE DEMANDA TURÍSTICA E 

ANÁLISE DE IMPACTO ECONÔMICO, NAS PRAIAS DO MUNICÍPIO DE BARCARENA-PA DURANTE A ALTA TEMPORADA E NO 

FESTIVAL DO ABACAXI, VISANDO ATENDER A SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E TURISMO DO MUNICÍPIO DE 

BARCARENA, ESTADO DO PARÁ. 

RISCO 

IDENTIFICAÇÃO DO RISCO ANÁLISE DO RISCO RESPOSTA AO RISCO 

Fase Evento Consequência 
Probabilidade 

de Ocorrência 
Impacto 

Nível de 

Aceitação do 

Risco 

Ações Preventivas 
Ações 

Contingenciais 
Responsável 

R01 
Planejamento  

 

Demora na  

elaboração  

dos  

documentos  

necessários  

para a  

Licitação.  

Atraso na 

publicação do 

edital e na 

assinatura do 

contrato, 

podendo 

comprometer o 

cronograma da 

pesquisa 

durante a alta 

temporada e o 

Festival do 

Abacaxi. 

Média Médio Moderado 

Estabelecer 

cronograma para 

elaboração dos 

documentos da 

contratação; 

realizar revisão 

prévia do ETP, 

Termo de 

Referência e 

demais peças 

processuais antes 

do envio ao setor 

de licitações. 

Priorizar a 

análise do 

processo pelo 

setor 

responsável e 

realizar ajustes 

imediatos nos 

documentos 

caso sejam 

identificadas 

inconsistências 

ou pendências. 

Central de 

Licitações e 

Contratos. 

R02 
Seleção do  

fornecedor  

Participação de 

fornecedores 

Execução 

inadequada da 
Média Alto Moderado 

Estabelecer 

critérios claros de 

Realizar 

diligências 

Equipe de  

Contratação.  
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sem 

experiência 

comprovada 

em pesquisas 

de demanda 

turística, coleta 

de dados em 

campo ou 

análise de 

impacto 

econômico. 

pesquisa, com 

possíveis falhas 

metodológicas, 

coleta de dados 

inconsistentes 

ou relatórios 

técnicos de 

baixa qualidade. 

habilitação técnica 

no edital, exigindo 

comprovação de 

experiência em 

pesquisas similares, 

além de 

apresentação de 

metodologia de 

pesquisa, plano 

amostral e equipe 

técnica qualificada. 

para verificar a 

capacidade 

técnica da 

empresa 

vencedora e, 

em caso de 

descumpriment

o contratual, 

aplicar as 

penalidades 

previstas no 

contrato. 

R03 
Execução  

contratual  

Falhas na 

execução dos 

serviços, 

incluindo 

problemas na 

coleta de dados 

junto aos 

turistas, 

inconsistências 

metodológicas 

na pesquisa de 

demanda 

turística ou 

atrasos na 

Comprometime

nto da 

confiabilidade 

das informações 

coletadas, 

prejudicando a 

análise da 

demanda 

turística e a 

mensuração do 

impacto 

econômico nas 

praias do 

município 

Média Alto Alto 

Definir no Termo 

de Referência 

metodologia clara 

de pesquisa, 

instrumentos de 

coleta de dados, 

critérios de 

amostragem e 

formato dos 

relatórios técnicos; 

acompanhar a 

execução por meio 

do fiscal do 

contrato. 

Realizar 

revisão técnica 

dos dados 

coletados, 

solicitar 

ajustes 

metodológicos 

quando 

necessário e 

exigir correção 

ou 

complementaç

ão das 

informações 

Fiscais do  

Contrato/Secr

etaria 

Demandante  
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entrega dos 

relatórios 

técnicos. 

durante a alta 

temporada e no 

Festival do 

Abacaxi. 

antes da 

aprovação do 

relatório final. 

R04 
Execução  

contratual  

Falhas na 

aplicação dos 

questionários 

ou coleta 

inadequada de 

informações 

durante o 

trabalho de 

campo. 

Dados 

incompletos ou 

inconsistentes 

que podem 

comprometer a 

análise 

estatística e os 

resultados da 

pesquisa. 

Média Médio Moderado 

Capacitação prévia 

da equipe de campo 

e validação dos 

instrumentos de 

coleta de dados 

antes do início da 

pesquisa. 

Determinar a 

reaplicação de 

entrevistas ou 

complementaç

ão da coleta de 

dados quando 

identificadas 

inconsistências

. 

Fiscais do  

Contrato/Secr

etaria 

Demandante  

R05 
Execução  

contratual  

Atraso na 

entrega do 

relatório final 

da pesquisa de 

demanda 

turística e 

análise de 

Comprometime

nto do 

planejamento 

das ações da 

Secretaria 

Municipal de 

Média Médio Moderado 

Definir cronograma 

detalhado de 

execução no 

contrato e realizar 

acompanhamento 

periódico da 

Notificar 

formalmente a 

contratada e 

aplicar 

penalidades 

previstas em 

contrato em 

Gestor e 

Fiscais do  

Contrato  
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Barcarena-PA, 24 de março de 2026. 

ELABORADO POR: 

 

 

___________________________________ 

Eliane do Socorro Paixão de Alfaia 

impacto 

econômico. 

Cultura e 

Turismo. 

execução dos 

serviços. 

caso de 

descumpriment

o dos prazos. 

R06 
Planejamento / 

Licitação 

Questionament

os 

administrativos

, impugnações 

ao edital ou 

falhas na 

instrução 

processual. 

Possível 

suspensão ou 

atraso no 

processo 

licitatório. 

Média Médio Moderado 

Elaborar 

adequadamente o 

ETP e o Termo de 

Referência, com 

revisão técnica e 

jurídica antes da 

publicação do 

edital. 

Responder às 

impugnações 

apresentadas e 

realizar ajustes 

no edital ou no 

processo 

quando 

necessário. 

Central de 

Licitações e 

Contratos/ 

Assessoria 

Jurídica 
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Matrícula: 1102641 

Cargo: Assistente em Administração 

 

 

 

 



A autenticidade desse documento pode ser verificada no site:
https://pmbarcapa.govadm.com.br/workflow/verificar_documento.jsf
informando o código verificador: 6105752 e código CRC: CVBZPQK4GHA.

Documento assinado eletronicamente por Eliane do Socorro Paixão de Alfaia em 25/03/2026, às 10:59.


